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1. PRESENTACION

En 2014 la Federacion Andaluza de Empresas Cooperativas (FAECTA) lleva a cabo el
estudio La innovacion social y las cooperativas: el impacto de las cooperativas y
experiencias innovadoras socialmente. De este estudio se desarrolla un informe que plasma
con ejemplos las experiencias de las cooperativas que estan desarrollando practicas
innovadoras en Andalucia: Grupo Cooperativo Smart, La Extravagante Libros, Ideas,
Coop57, Ecoqueremos, Los Milagros, Ediciones Rodio, Corporacion Pifiandalucia,
SBP-CA y Aquasport , demostrando que este modelo empresarial refuerza la democracia
econdmica y el empoderamiento del conjunto de la ciudadania.
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Entre las principales conclusiones que se extrajeron del estudio es necesario subrayar que
se identifica a la cooperativa como una féormula empresarial idonea para desarrollar
proyectos de Innovacion Social debido a que las estructuras en modo de cooperativa
presentan una gran flexibilidad y capacidad de adaptaciéon al entorno; a las
caracteristicas éticas del modelo empresarial, uniendo los principios y valores de la
participacion, la igualdad de oportunidades, la sostenibilidad y la responsabilidad social; y
siendo agentes directos en el entorno en el que se ubican.

Desde FAECTA se sigue investigando y aplicando conocimiento sobre Innovacion Social; asi
en sus lineas estratégicas se impulsa la creacion de proyectos que se adapten a los retos
sociales actuales, éstas son:

s. Folio 33, Pag. 1-2, N° de Inscripcién Registral UC-RCA-F/33

* Innovacién Social para los territorios

Se apuesta en el ambito local para afianzar la colaboracion con los ayuntamientos e
impulsar la generacion de empleo a través del cooperativismo. Se trabaja para crear empleo
en el ambito local a través de la constitucion de cooperativas.

= Nuevas féormulas para emprender

Fomentan el Cooperativismo como alternativa para dar a las personas trabajadoras la
posibilidad de recuperar el control sobre la actividad productiva, poniendo la gestion
empresarial en manos de quien la realiza.

= Transferencia de buenas practicas

Como son la distribucién equitativa de la riqueza, la flexibilidad para la apertura de nuevas
lineas de trabajo, el empleo estable y digno aun en situaciones de crisis y afianzamiento en
el territorio: las cooperativas fomentan la cohesion territorial y social frente a la
deslocalizacion. Actuan directamente en la zona donde se ubican, dinamizando la economia
local a través de la creacion de empleo estable y del aprovechamiento de los recursos
endodgenos.

Und. Central Registro Cooperativas Andaluzas. Libro de Inscripcién de Asociaciones Cooperativa
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= Aliadas para la prestacion de servicios publicos

FAECTA ejerce de interlocutora para poner de relieve las ventajas y las posibilidades de las
cooperativas de trabajo, las cuales estan enfocadas a conseguir el bienestar de la
ciudadania, transformando la competitividad en cooperacion y en compromiso con el
entorno en materia de educacién, atencion a las personas (ley de dependencia)... Las
cooperativas estan enfocadas hacia el capital humano y este principio es el que les permite
seguir marcando el camino para conseguir una sociedad mas justa.
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Siguiendo estas directrices estratégicas y con el objeto de facilitar y apoyar los proyectos de
Innovacion Social dentro del cooperativismo se ve necesario establecer una linea de
prospeccion de mercado; diagnosticos de situacion; estudios de viabilidad; y planes
estratégicos que faciliten informacion para la creacion de lineas de trabajo o empresas
cooperativas innovadoras socialmente.

En este sentido, FAECTA pone en marcha este proyecto “La innovacion social y las
cooperativas: identificacion de oportunidades de negocio para las cooperativas andaluzas
desde la identificacion y analisis de replicabilidad en Andalucia de cooperativas de trabajo
innovadoras socialmente en otros territorios de Espafia y Europa” con la financiaciéon de la
Consejeria de Economia y Conocimiento de la Junta de Andalucia.
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En este informe se presentan los principales resultados alcanzados a raiz del estudio
exhaustivo de otras experiencias de innovacién social fuera de nuestra Comunidad
Autébnoma y se describen, analizan y se exponen las principales caracteristicas de
replicabilidad de proyectos de Innovacion Social visitados en Espafia, en concreto el Pais
Vasco, e ltalia en Europa de cara a explorar y explotar nuevas oportunidades de negocio
desde la economia social y las cooperativas de trabajo andaluzas.

El presente documento esta basado en el trabajo de seleccion, analisis, y visitas in-situ de
experiencias institucionales y empresariales consideradas como impulsoras o ejecutoras de
Innovacion Social en el Pais Vasco e ltalia.

A partir de los aprendizajes extraidos se pretende desarrollar una serie de sugerencias y
propuesta para el impulso de la Innovacion social en la Comunidad Autonoma Andaluza, por
lo que el presente documento va dirigido principalmente a instituciones y empresas que
estén o deseen Impulsar dicho concepto y formas de hacer.

La perspectiva con la que se desarrolla el proyecto estd basada en la definicion de
Innovacion Social la desarrolla la Comunicacion de la Comisién Europea de octubre de
2010, Unioén por la Innovacion,” se define innovacion social como un fin a conseguir:

Und. Central Registro Cooperativas Andaluzas. Libro de Inscripcién de Asociaciones Cooperativa

“La Innovacion Social consiste en encontrar nuevas formas de satisfacer las
necesidades sociales que no estan adecuadamente cubiertas por el mercado o
el sector publico... o de producir los cambios de comportamiento necesarios

T Communication From The Commission To The European Parliament, The Council, The European Economic And
Social Committee And The Committee Of The Regions Europe 2020 Flagship Initiative Innovation Union
SEC(2010) 1161 http://ec.europa.eu/research/innovation-union/pdf/innovation-union-
communication_en.pdf#view=fit&pagemode=none
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para resolver los grandes retos de la sociedad... Capacitando a los ciudadanos y
generando nuevas relaciones sociales y nuevos modelos de colaboracion. Son,
por tanto, al mismo tiempo innovadoras por si mismas y utiles para capacitar a la
sociedad a innovar...”.

De esta definicion se desprende que el eje central del desarrollo de la Innovacion social es
la resolucion de los problemas sociales no adecuadamente cubiertos por el sector
publico y/o privado.
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Teniendo como eje central la resolucion de las necesidades/problematicas sociales, es
necesario resaltar, que los proyectos de innovacion social estarian condicionados por el
territorio donde actuan, es decir, los proyectos se calificarian como innovadores sociales si
dan respuestas a las necesidades/problematicas de la sociedad en un territorio, “los
procesos de innovacioén social tienen un alto componente tacito y endégeno dado su
fuerte vinculacion a los problemas y demandas sociales que buscan resolver?. Asi, el
hecho de responder a las necesidades particulares de cada sociedad indica que es
necesario atender a la Innovacién Social desde una perspectiva territorial.

En cuanto a la satisfaccion de las necesidades de la sociedad, el concepto de
Innovacién Social considera a éstas como una serie de demandas comunes de una
sociedad o grupo social, ademas es necesario tener en cuenta que cada comunidad
presenta unas necesidades sociales propias, aunque no por ello exclusivas.
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Siguiendo con esta ultima caracteristica, el caracter regional de la Innovacién Social, se ha
de tener en cuenta que en cada regién se impulsara y fomentara el desarrollo de la
Innovacion Social desde una multiplicidad de organizaciones. Los ambitos desde los que se
planteara también seran diversos, encontrandose organizaciones publicas y privadas
(centros, empresas, asociaciones, etc.). Y desde cada ambito se enfocara la Innovacién
Social de una manera diferente, siendo de especial interés en el ambito de la
Innovacion Social las colaboraciones entre las instituciones publicas y privadas.

Und. Central Registro Cooperativas Andaluzas. Libro de Inscripcién de Asociaciones Cooperativa

2 Resindex. Regional Social Innovation index. Un indice regional para medir la innovacién social.
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2. OBJETIVOS

Los objetivos que se plantean para el desarrollo del presente Plan Integral son los
siguientes.

21747

72

Objetivos generales:

CIF G41

e Establecer instrucciones y recomendaciones a las empresas cooperativas de
trabajo para que desarrollen innovacion social en sus organizaciones.

e Establecer una herramienta base para la actuacion en el asesoramiento y
acompafamiento de empresas cooperativas de trabajo andaluzas en el terreno de
la innovacioén social.

Objetivos especificos del plan:

SERVIR COMO HERRAMIENTA PARA LA ACTUACION EN EL ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO DE
EMPRESAS COOPERATIVAS DE TRABAJO ANDALUZAS EN EL TERRENO DE LA INNOVACION SOCIAL

33, Pag. 1-2, N° de Inscripcion Registral UC-RCA-F/33

s. Folio

ESTABLECER INSTRUCCIONES Y RECOMENDACIONES A LAS EMPRESAS COOPERATIVAS DE TRABAJO
PARA QUE DESARROLLEN INNOVACION SOCIAL EN SUS ORGANIZACIONES

INTRODUCIR EN LAS COOPERATIVAS DE TRABAJO ANDALUZAS FACTORES DE INNOVACION SOCIAL
QUE SE PUEDAN LLEVAR A CABO EN EL TERRITORIO A TRAVES DE SUS ESTRUCTURAS
EMPRESARIALES

Libro de Inscripcion de Asociaciones Cooperativa

ESTABLECER RECOMENDACIONES SUSCEPTIBLES DE REPLICABILIDAD QUE PUEDAN SER PUESTAS EN
MARCHA POR ENTIDADES ANDALUZAS

zas.

rativas Andalu

BRINDAR ELEMENTOS PARA LA ORIENTACION DE LAS RECOMENDACIONES, ASi COMO INSTRUCCIONES
PARA ACTUAR EN AQUELLOS AMBITOS EMPRESARIALES SUSCEPTIBLES DE MEJORA EN ANDALUCIA

En sintesis, este documento busca ser una guia para darle sentido y contenido a la
accién de planeacion, programacion, implementacién y evaluacién de proyectos de
Innovacion Social que puedan ser puestos en marcha tanto por instituciones publicas
como por entidades privadas en el territorio andaluz.

Und. Central Registro Coope
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3. METODOLOGIA

La Metodologia para el desarrollo del Plan Integral de Actuacion para la Aplicacion de la
Innovacion Social en cooperativas de trabajo andaluzas, se ha contado con diferentes
herramientas metodologicas, las cuales han facilitado la informacién y aprendizajes
necesarios para el desarrollo de propuestas utiles de cara al impulso de la Innovacién Social
en Andalucia.
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Herramientas metodolégicas para el desarrollo del Plan Integral:

e Andlisis de Experiencias de Innovacién Social:

La formulacion de la planeacion aqui descrita es el resultado del analisis de experiencias de
Innovacion Social desarrolladas en distintos territorios, concretamente, experiencias llevadas
a cabo en el Pais Vasco e Italia, a través de procesos participativos en los que los
distintos actores han intervenido como personas expertas y colaboradoras en los
diferentes ambitos y sectores econdmicos, al igual que instituciones y empresas
preseleccionadas para el analisis, abordados con el fin de aportar una perspectiva
integral para el caso de Andalucia.

s. Folio 33, Pag. 1-2, N° de Inscripcién Registral UC-RCA-F/33

e Modelo CANVAS

En este sentido, se pretende que este Plan Integral, por un lado, sirva como un documento
para la recopilacion de buenas practicas relacionadas con la Innovacién Social,
mediante el estudio de distintas entidades que llevan a cabo proyectos de Innovacion Social
en el Pais Vasco e Italia y a través del analisis de los factores que constituyen el Modelo de
negocio Canvas® (objeto de los proyectos, actividades que desarrollan, personas socias y
destinatarias, canales de comunicacion, fuentes de ingresos y gastos, recursos clave, asi
como impactos generados y resultados obtenidos) se estableceran recomendaciones
susceptibles de replicabilidad que puedan ser puestas en marcha por entidades andaluzas.

e Cuestionarios de replicabilidad en Andalucia

Por otro lado, se pretende que este Plan brinde elementos para la orientaciéon de las
recomendaciones que propone, asi como instrucciones para actuar en aquellos ambitos
empresariales susceptibles de mejora en Andalucia. Para ello se utilizaran los
Cuestionarios de Replicabilidad* cumplimentados por las personas expertas que han
participado en el proyecto, ya que este documento recoge tanto las necesidades como las
ventajas y limitaciones que pueden encontrar las entidades ubicadas en el territorio andaluz
en los siguientes ambitos: tamafo y formacion del grupo promotor, inversion, formula
juridica, caracteristicas de la ubicacion, proveedores, recursos tecnologicos y materiales,
acciones de comunicacion y distribucion y otros.

Und. Central Registro Cooperativas Andaluzas. Libro de Inscripcién de Asociaciones Cooperativa

% Véase Cuestionario semiestructurado Modelo Canvas en el apartados 6. Anexos
4 Véase Cuestionario de Replicabilidad en el apartado 6. Anexos
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e Grupo de Trabajo

Por ultimo para dar respuesta a los objetivos planteados se realizé un encuentro de trabajo
con las personas expertas en Innovacién Social y representantes de FAECTA, planteandose
dinamicas participativas para extraer programas y actividades a desarrollar para la
dinamizacion socio-econdmica de los proyectos de Innovacion Social en Andalucia.
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4. INNOVACION SOCIAL, RESOLUCION DE NECESIDADES SOCIALES DESDE LAS ENTIDADES
PUBLICA Y PRIVADA®

Otro de los elementos destacables del concepto de innovacion social es el establecimiento
de la dicotomia Publico-Privada, tratando esta como la existencia de dos elementos
estancos, que deben ocuparse de elementos diferentes dentro del proceso de evolucion de
la Innovacion Social, siendo las entidades publicas las encargadas de generar y trasmitir
nuevo conocimiento que dé respuesta a las necesidades/problematicas sociales, siendo el
ambito privado el encargado de ponerlas en marcha ejecutando los servicios y productos de
una forma particular y adaptada a las caracteristicas sociales del territorio donde se aplica.
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Innovacién Social en el ambito publico: generaciéon de conocimiento.

Para el Impulso de Ila Innovacion Social desde las instituciones publicas es necesario
prestar especial atencién a la produccion de conocimiento. En este sentido, se puede
afirmar que la Innovaciéon Social estd estrechamente ligada a la produccion de
conocimiento, es decir, las innovaciones sociales estan estrechamente vinculadas a la
capacidad de absorber conocimiento sobre la realidad social que tienen las organizaciones.

Las innovaciones sociales son la consecuencia de un proceso epistémico, es decir, de un
proceso de conocimiento que pasa por diferentes etapas.

s. Folio 33, Pag. 1-2, N° de Inscripcién Registral UC-RCA-F/33

La primera de estas etapas es la Identificacion del problema o necesidad social, en esta
parte del proceso se conoce el origen, las causas, los efectos que produce el problema o
necesidad social insatisfecha, y esta informacién es asimilada por la entidad que produce
dicho conocimiento, siempre en funcion de su patrén interno de conocimiento.

Posteriormente, en una segunda etapa del proceso se Plantean soluciones sostenibles
para dar respuesta a este problema o necesidad social. Estas soluciones son diversas,
pueden tratarse de productos, servicios, métodos, prototipos, desde el punto de vista
privado y planes, programas y acciones desde el punto de vista administrativo...

Una vez identificado y asimilado el problema o necesidad social y planteada la solucion
comienza una tercera y ultima etapa, la Implementaciéon de la solucién. En esta etapa
también se llevara a cabo una evaluacion de los resultados obtenidos con el fin de
comprobar la eficacia y sostenibilidad de la misma. Para terminar, este proceso pasa por
extrapolar esta innovacion social a otros contextos donde se den los mismos problemas,
asi como por el estudio de su impacto.

En esta linea, Cohen, W. M. y Levinthal, D. (1990) recogen estas etapas al afirmar que “La
capacidad de absorcion de conocimiento es un concepto relacional que define la habilidad
de las organizaciones para identificar, asimilar, transformar y explotar conocimiento externo
sobre la base de conocimiento interno acumulado™.

Und. Central Registro Cooperativas Andaluzas. Libro de Inscripcién de Asociaciones Cooperativa

® Resindex. Regional Social Innovation index. Un indice regional para medir la innovacién social.
€ Cohen, W. M. y Levinthal, D. (1990). Absorptive capacity: A new perspective on learning and innovation.
Administrative Science Quarterly, 35 (1), pp.128-152.
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Ademas, siguiendo a Zahra y George,’ se pueden diferenciar dos tipos de capacidades para
conocer la capacidad de generar conocimiento de las distintas organizaciones: la capacidad
de absorcién potencial de la capacidad de absorcion realizada.

e Capacidad de absorciéon potencial; compuesta por otras dos: la capacidad de
adquisicion y la capacidad de asimilacion de conocimiento, la primera de ellas hace
referencia a las habilidades para identificar e interpretar conocimiento externo.
La segunda se relaciona mas bien con las habilidades internas para analizar,
procesar y comprender el conocimiento adquirido de las fuentes externas.
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* Capacidad de absorcion realizada; adquirir y asimilar conocimiento no asegura
que éste se traduzca en los resultados esperados, para que esto suceda es
necesario que se produzcan procesos de transformacién y explotacion de
conocimiento. Entendiendo por transformacién las actividades de combinacion del
conocimiento nuevo y el conocimiento ya adquirido con fines de innovacioén, es decir,
crear nuevos productos y procesos teniendo como bases los que ya existen. De otro
lado, la explotacién hace referencia a la intervencion social y la difusion social de la
innovacion, es decir, al posicionamiento en un mercado concreto y de la
incorporaciéon efectiva del conocimiento transformando a las rutinas y procesos
organizacionales con fin de crear valor ya sea econémico o social.

Resumiendo, se podria decir que la Innovacién Social pasa por priorizar necesidades
sociales insatisfechas y buscar nuevo conocimiento para satisfacerlas, asi como
idear soluciones sociales que han de ser testadas y consolidadas para que se puedan
lanzar y replicar en otros lugares y situaciones.

s. Folio 33, Pag. 1-2, N° de Inscripcién Registral UC-RCA-F/33

Innovacion Social en el ambito privado: solucién a las necesidades
y problematicas sociales.

Son las entidades privadas, en la mayoria de las ocasiones son las encargadas de
materializar el conocimiento creado en productos o servicios con el objeto de satisfacer o
solucionar las necesidades/problematicas de la ciudadania. Aqui entra en juego la
capacidad de absorcion realizada de conocimiento y son estas entidades quienes la llevan
a cabo.

En este ambito, en la manera en la que se estructuran para llevar a cabo la Innovacion
Social, es imprescindible subrayar el papel de las cooperativas como férmula juridica que
mejor se adapta a la Innovaciéon Social, ya que éstas poseen, de forma estructural,
mediante su legislacion y comportamiento, caracteristicas comunes con la misma.

En esta linea, Morales Gutiérrez afirmar, en su articulo “Innovacién social y cooperativas:
convergencias y sinergias®”, que el concepto de Innovacién Social reconoce en el
cooperativismo a uno de sus fendmenos precursores mas relevantes, asi como un sustrato
de las innovaciones sociales actuales, sobre todo en el disefio de modelos de negocio
social.

Und. Central Registro Cooperativas Andaluzas. Libro de Inscripcién de Asociaciones Cooperativa
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ZAHRA AND GEORGE - FRONTIERS OF KNOWLEDGE

https://www.google.es/?gws_rd=ssl#g=Morales+Guti%C3%A9rrez+afirmar%2C+en+su+art%C3%ADculo+
%E2%80%9CInnovaci%C3%B3n+social+y+cooperativas:+convergencias+y+sinergias
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Se puede afirmar que la formula juridica de sociedad cooperativa es la formula ideal para
articular los elementos necesarios para poder llevar a cabo la Innovacidén Social, si se
atiende a la definicion de innovacion social se puede observar que esta formula juridica
responde a las caracteristicas de la misma.

47
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Una estructura horizontal; las cooperativas son empresas que nacen de la sociedad civil,
es decir, empresas que nacen de “abajo hacia arriba”. Permiten la participaciéon directa de
todos los grupos de interés, tanto privados, como publicos, facilitando un mayor equilibrio
en la toma de decisiones.

CIF G41721

Hacen énfasis en lo social y no solo en lo rentable, son empresas éticas, que poseen
valores y principios, donde existe una primacia de las personas frente al capital, por lo tanto
fomentan el reparto equitativo de la riqueza.

Tienen como objetivo principal la generacién de empleo y su funcionamiento econémico es
sostenible y enfocado al territorio. Por otro lado, muchas de las empresas son estructuras
micro, con capacidad de adaptacion a las necesidades sociales cambiantes.

Por todas estas razones la cooperativa se constituye como férmula juridica
innovadora socialmente en si misma.

s. Folio 33, Pag. 1-2, N° de Inscripcién Registral UC-RCA-F/33
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5.INNOVACION SOCIAL Y COOPERATIVISMO DESDE ANDALUCIA

En este sentido, es conveniente destacar el papel de FAECTA como organizacion
generadora de conocimiento, en concreto, es necesario subrayar su interés en la
produccion de conocimiento en torno a la Innovacioén Social. Muestra de ello se pone de
manifiesto en el estudio realizado por esta entidad en el afio 2014, al que con anterioridad
se ha hecho referencia, La Innovacién Social y las Cooperativas: el impacto social de
las cooperativas y experiencias innovadoras socialmente.

47
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CIF G41721

En el mismo, a través del trabajo implementado por medio de la técnica de recogida de
datos Panel de Personas Expertas®, se desarroll6 a la siguiente definicion en materia de
Innovacién Social:

‘La Innovacion social son nuevas y creativas formas de procesos, servicios y
productos llevadas a cabo a través de una empresa cuya estructura decisional es la
democracia econémica del colectivo que la forma, para dar una mejor, mas eficaz y
sostenible respuesta a los retos sociales (necesidad o problema social)
econoémicos, medioambientales, de igualdad de oportunidades,... consiguiendo la
redistribucion econémica, el empoderamiento de la ciudadania y produciendo un
impacto positivo en la sociedad’.

s. Folio 33, Pag. 1-2, N° de Inscripcién Registral UC-RCA-F/33

Atendiendo a esta definicién de Innovacién Social es necesario definir también algunas
nociones que formaban parte de la misma para acotar aun mas esta concepcion. Asi, las
personas expertas involucradas en el estudio mencionado definieron:

» Necesidad Social, a qué atienden los proyectos de Innovacion Social.
= Democratizacién econémica, como debe ser su organizacién y estructura.

=  Empoderamiento, como fin Ultimo de la Innovacién Social.

Ademas, se definieron las principales necesidades sociales que debian atender los
proyectos de Innovacion Social en el caso concreto de las cooperativas, las personas
expertas clasificaron éstas en cuatro grandes categorias:

= Calidad de vida: alimentacion, salud y vivienda

= Desarrollo personal: educacion y empleo de calidad y sostenible

Und. Central Registro Cooperativas Andaluzas. Libro de Inscripcién de Asociaciones Cooperativa

= Seguridad: violencia y delincuencia

* Nuevas necesidades sociales: igualdad, conciliacion familiar y empoderamiento

® Véase Anexo |l Metodologia. 1.2.Panel de personas Expertas

Xz

www.faecta.coop

000

Federacion Andaluza de Empresas Cooperativas de Trabajo
Alameda de Hércules, 32-33 | 41002 - Sevilla | Tel. 954 902 966 | Fax. 954 902 958 | Email: faecta@faecta.es | Facebook: facebook.com/faecta | Twitter: @faecta_

12




Alianza
Cooperativa

)

PERSONAS, VALORES
Y ENPRESAS

Ademas de producir conocimiento, FAECTA desarrolla la Innovacién Social desde sus
lineas estratégicas, a través de las cuales impulsa la creacién de proyectos que se adapten
a los retos sociales actuales, éstas son:

v" Innovacion Social para los territorios

47
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Nuevas férmulas para emprender

CIF G41721

v
v' Transferencia de buenas practicas
v

Aliadas para la prestacion de servicios publicos

FAECTA ejerce de interlocutora para poner de relieve las ventajas y las
posibilidades de las cooperativas de trabajo, las cuales estan enfocadas a conseguir
el bienestar de la ciudadania, transformando la competitividad en cooperacion y en
compromiso con el entorno. Las cooperativas estan enfocadas hacia el capital humano y
este principio es el que les permite seguir marcando el camino para conseguir una
sociedad mas justa.

s. Folio 33, Pag. 1-2, N° de Inscripcién Registral UC-RCA-F/33
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6. BREVE DESCRIPCION ECONOMICA Y NECESIDADES/PROBLEMATICAS DE ANDALUCIA

Como ya se ha comentado, los proyectos de Innovacion social tienen como eje fundamental
la resolucion y/o intervencion sobre los problemas sociales propios de un territorio, en este
caso la Comunidad Autéonoma Andaluza, por lo que es necesario realizar una breve
contextualizacion econémica, asi como, destacar las necesidades/problematicas
sociales detectadas para nuestra region.

21747

72

CIF G41

Breve contextualizacion econoémica del entorno, Comunidad Auténoma
Andaluza:

Andalucia es una Comunidad Auténoma con una superficie muy extensa, con 87.268 km2
posee cerca de ocho millones y medio de habitantes.

En Andalucia entre los afios 2007 y 2013 el PIB" se ha reducido un 7,9%; en la actualidad
se halla un PIB nominal de 143.587.000 euros. Esto ha afectado notablemente a la industria
y, de manera especial, a la construccion que fue uno de los pilares del modelo productivo
anterior a la crisis.

3, Pag. 1-2, N° de Inscripcion Registral UC-RCA-F/33
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La base empresarial se ha resentido notablemente en Andalucia, desapareciendo unas
50.000 empresas (un 9,8%)".

>s Cooperativa

Segun Eurostat, Andalucia posee el peor mercado laboral de la Europa comunitaria al
alcanzar en 2011 la tasa de paro mas elevada de toda la UE. En el afio 2013 ese negativo
dato sigui6 incrementandose hasta alcanzar el 36,87 % en el primer trimestre™ (la media de
Esparia es el 25,02%, 12,7% ltalia, 16.2% en El Pais Vasco™ ).

En 2013, Andalucia se situaba como la comunidad auténoma con mas pobres de
Espana, uno de cada cuatro espafoles pobres es andaluz, y uno de cada tres andaluces.
Cerca de 3,5 millones de andaluces viven en el umbral de la miseria, lo que supone mas
del 40 % de la poblacién segun la tasa Arope.' 'Segun la Encuesta de Condiciones de Vida
(ECV) del Instituto Nacional de Estadistica (INE), seria el 31% de los andaluces quienes
viven por debajo del umbral de la pobreza y situan al 55 por ciento de los hogares en grave
riesgo."”

e Inscripcion de Asociacione

zas. Libro d

o
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©

10 https://es.wikipedia.org/wiki/Econom%C3%ADa_de_Andaluc%C3%ADa

"Producto Interior Bruto: es una magnitud macroeconémica que expresa el valor monetario de la produccién de
bienes y servicios de demanda final de un pais (o una regién) durante un periodo determinado de tiempo
(normalmente un ano)

conse|er|a -de-economia-innovacion-ciencia-y-empleo.html
'8 «El paro, por CCAA: del 36.87% de Andalucia al 16,28% de Pais Vasco»

14 http://www.lavanguardia.com/vangdata/20150401/54428617678/el-ranking-de-desempleo-en-los-paises-

europeos.html
'S http://ccaa.elpais.com/ccaa/2013/10/17/andalucia/1382007163_620658.html

6 http://www.porandalucialibre.es/informativa/noticias-propias/informacion/item/2678-andaluc%C3%ADa-40-por-

Und. Central Registro Coo

ciento-de-pobreza
http://www.europapress.es/andalucia/sevilla-00357/noticia-31-andaluces-debajo-umbral-pobreza-55-hogares-
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no-puede-afrontar-imprevistos-20131121172704.html
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El andlisis de los presupuestos sanitarios de la Junta, entre los afios 2009 y 2015, se
constata una caida de 1.400 millones de euros, que representa un descenso del 13,9%,
frente al 9% de media en el conjunto del Estado. Esto ha provocado la disminuciéon de las
camas hospitalarias, el aumento de las listas de espera, la disminucién de las
infraestructuras sanitarias y la pérdida de 7.265 puestos de trabajo en el Servicio
Andaluz de Salud (SAS)"™
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Andalucia con una inversion Educativa de 5.311 € por alumno en centros publicos
sigue siendo, la comunidad que menos dinero destina por alumno de toda Espana.
Frente a la media nacional que es de 6.433 € y la inversidén del Pais Vasco (10.695 €) que
duplica el presupuesto andaluz (ultimos datos del Ministerio de Educacion, edicion 2013, con
datos referentes al afio 2010).

CIF G41721

Necesidades y Problematicas de la sociedad andaluza:

Las principales necesidades/problematicas a las que se enfrenta la sociedad andaluza
en la actualidad son:

s. Folio 33, Pag. 1-2, N° de Inscripcién Registral UC-RCA-F/33
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NECESIDAD/PROBLEMATICA SOCIAL A LA QUE a una vivienda digna y asequible
DAN RESPUESTA

v" Acceso a medicamentos y servicios sanitario

v Consumos basicos

v Educacion

ALTA TASA DE PARO

En este sentido, Andalucia posee la tasa de paro mas elevada de toda la UE (2012). En el
afio 2014, ese negativo dato siguié incrementandose hasta alcanzar el 36,87%, un dato mas
de 10 puntos porcentuales por encima la tasa de desempleo nacional, lo que quiere decir
que el nimero total de desempleados se situa en 1.400.300 personas desempleadas.

Und. Central Registro Cooperativas Andaluzas. Libro de Inscripcién de Asociaciones Coc

'8 http://www.elmundo.es/andalucia/2015/09/29/560a7394ca474184238b456f.html

'® |_as principales fuentes utilizadas para identificar las necesidades sociales en Espafia y Andalucia han sido: el
Estudio sobre pobreza y Exclusion social en Andalucia realizado por el Instituto de Estudios Sociales
Avanzados de Andalucia (IESA-Andalucia) por encargo de la Consejera de Asuntos Sociales de la Junta de
Andalucia; el Informe sobre Exclusion y Desarrollo Social en Andalucia resultado de la Encuesta sobre
Integracion y Necesidades Sociales, 2013, realizado por la Fundacién FOESSA; y el informe Las cifras de la
Pobreza y Exclusion Social en Espaiia de cara a Europa 2020, realizado por la Red Madrilefia de lucha contra
la pobreza y la exclusion social (EAPN-Madrid).
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Igualmente, la tasa de paro juvenil en esta comunidad, segun los ultimos datos aportados
por la Encuesta de Poblacion Activa (EPA), sube al 62%, es decir mas de 202.000
jovenes andaluces se encuentran en una situacién de paro.

Ademas, es necesario dar visibilidad a los “trabajadores empobrecidos”, aquellos que
trabajan pero cuyos sueldos no les permiten llegar a “fin de mes”. En 2015, Andalucia se
situaba como la Comunidad Auténoma con mas pobres de Espaia, Cerca de 3,5
millones de andaluces viven en el umbral de la miseria, o que supone mas del 40% de la
poblacion segun la Tasa Arope?.

47
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En el mismo sentido, la Encuesta de Condiciones de Vida (ECV)?' del Instituto Nacional
de Estadistica (INE) sitta al 55% de los hogares en grave riesgo. Ademas, en esta
comunidad no se reconoce el derecho a percibir una prestacion econémica mensual durante
el tiempo que se acredite la situacion de necesidad, ni el derecho a disponer de un plan
individualizado para la inclusion sociolaboral que contenga medidas para encontrar un
empleo, vivienda, salud o educacion.

No obstante, si se atiende al dato relativo a la pobreza infantil en el territorio, se observa
que es menor. El Informe de 2014 Menores de edad en Andalucia: datos Cuantitativos del
Observatorio de la Infancia en Andalucia®* establece la tasa de pobreza relativa en menores
de 16 afos en un 27,9%; a pesar de ello no hay que olvidar que esta cifra supone que casi
la cuarta parte de las y los menores andaluces viven por debajo del umbral de la pobreza en
Andalucia.

s. Folio 33, Pag. 1-2, N° de Inscripcién Registral UC-RCA-F/33
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DIFICULTADES PARA LA CONSERVACION Y/O ACCESO A UNA VIVIENDA DIGNA Y ASEQUIBLE

Igualmente necesario es reparar en el problema de la vivienda que actualmente se vive en
la Comunidad. En el primer trimestre de este ano, tal y como reflejan los datos del Consejo
General del Poder Judicial (CGPJ), en Andalucia se han producido un total de 2.698
desahucios, un 54% han sido debidos a impagos hipotecarios (1.475) y el 46% restante a
impagos de alquiler (1.223).

Andalucia registré hasta junio de 2014 el 19% de las ejecuciones hipotecarias a nivel
nacional que suponen 7.703 ejecuciones hipotecarias, segun las estadisticas del CGPJ
(Consejo General del Poder Judicial). Por otro lado, es necesario subrayar que no existen
datos fiables sobre el numero de personas sin hogar que se encuentran en situacion de
calle. El Instituto Nacional de Estadistica publica anualmente los resultados de una encuesta
que se cifie a las personas que pernoctan en centros residenciales pero no a las que viven
directamente en la calle.

Und. Central Registro Cooperativas Andaluzas. Libro de Inscripcién de Asociacione
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2 hitp://www.observatoriodelainfancia.es/oia/esp/documentos_ficha.aspx?id=4755
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ACCESO A MEDICAMENTOS Y SERVICIOS SANITARIO

Otra problematica importante en la comunidad recae en la sanidad publica, ambito en el
que los recortes y ajustes presupuestarios también hacen mella.

Los sindicatos del sistema sanitario cifran en mas de 7.000 los puestos de trabajo
eliminados en el SAS? desde el afio 2010 y subrayan la repercusion negativa que esto
provoca en la calidad de la asistencia sanitaria.

CIF G41721747

La otra cara de esta moneda es la privatizacion de la sanidad, ante la cual la poblacion
andaluza expresa su disconformidad, asi el 92% de los andaluces consultados en la Ultima
Encuesta de la Realidad Social de Andalucia® que realiza el Centro de Estudios
Andaluces afirma no estar de acuerdo con la privatizacién de la misma.

En este ambito, es necesario tener en cuenta que la proporcion de personas mayores que
existe en la comunidad, en Andalucia los mayores de 65 afnos representan el 15,6% de
la poblacién y los mayores de 80 afos 4,3%%. Ademas todos los escenarios anuncian un
creciente envejecimiento poblacional en los proximos afos, para el afio 2035, y segun el
escenario medio, se pronostica llegar a un 26% los mayores de 65 y un 7,4% los mayores
de 80. Es decir, la relacion entre poblacién potencialmente activa y jubilados se alterara
considerablemente en este periodo, del mismo modo, aumentaran los casos de personas
en situacion de dependencia y a su vez la necesidad de servicios y prestaciones
destinados a la promocion de la autonomia personal, asi como a la protecciéon y
atencion de estas personas.
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Sin embargo, destacan dos grupos
de gasto con incrementos

mAndalucia = Espafia

Fuente: Elaboracion propia a partir de Encuesta de Presupuesto Familiares (INE)

= SerV|C|o Andaluz de Salud

BE| futuro de la Doblamon andaluza Proyecciones de poblacién 2013-2070
http://www.juntadeandalucia.es/institutodeestadisticaycartografia/blog/2015/07/proyecciones-2013-2070/
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significativos, el primero de ellos es el del gasto destinado a la ensefianza, que registra un
crecimiento del 27,6%, y el del gasto dedicado a vivienda y consumos energéticos
asociados que alcanza un incremento del 25,1%.

Desde el punto de vista del consumo energético en el hogar, en muchos hogares debido a la
falta de empleo de la mayor parte de sus miembros o a la baja remuneracion de las
personas de la familia que trabajan, este gasto se hace desmesurado, no pudiendo asumir
el consumo energético basico para una vida digna.
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EDUCACION

Del mismo modo en educacién se pone de manifiesto el panorama de crisis vivido en los
ultimos anos. Subrayar el alto porcentaje de alumnos andaluces que no tienen acceso a
algun recurso educativo, segun el ultimo informe de |la Red Andaluza de Lucha contra la
Pobreza y la Exclusion Social %.66% de los escolares no tiene acceso a algun recurso
educativo (libros de texto, ordenador, calculadora...).

También destaca la elevada tasa de abandono temprano de la educacion y la formacién en
Andalucia y como el entorno socioecondémico de los jovenes es clave en el abandono.
Factores como estos contribuyen a que la comunidad ocupe los puestos mas bajos
de competencia educativa, tal y como se recoge en el tltimo Informe PISAZ .
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% Red Andaluza de Lucha contra la Pobreza y la Exclusién Social (EAPN-A

2" Informe del Programa Internacional para la Evaluacién de Estudiantes o Informe PISA (por sus siglas en
inglés: Programme for International Student Assessment) se basa en el analisis del rendimiento de estudiantes a
partir de unos examenes que se realizan cada tres afios en varios paises con el fin de determinar la valoracion

internacional de las y los alumnos.
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7 PROPUESTAS DE ACTUACION PARA EL IMPULSO DE LA INNOVACION SOCIAL EN ANDALUCIA.

Una vez analizado el contexto y resaltado las principales problematicas de la region
andaluza, se establecen dos grandes apartados de propuestas:
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PROPUESTAS ESTRATEGICAS ENFOCADAS A ENTIDADES, INSTITUCIONES, ASOCIACIONES Y
ADMINISTRACION PUBLICA

PROPUESTAS PARA LA REPLICABILIDAD Y EL ASESORAMIENTO PARA LAS COOPERATIVAS DE
TRABAJO EN ANDALUCIA.
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7.1. PROPUESTAS ESTRATEGICAS ENFOCADAS PRINCIPALMENTE A ENTIDADES, INSTITUCIONES, ASOCIACIONES Y ADMINISTRACION PUBLICA

7.1.1. AREA DE ACTUACION: GENERACION DE CONOCIMIENTO

Area de actuacién: Concepto de Innovacion Social

Mejorar el conocimiento sobre
Casos y Modelos de Innovacion
Social

Actualizar el conocimiento
disponible para la Innovacién
Social

Realizar una revision periodica las
necesidades/problematicas propias de la
region andaluza

Desarrollar proyectos de Investigacion
sobre Cooperativismo e Innovacién Social

Recopilar experiencias y oportunidades de
negocio desde la participacion

Conocer experiencias de innovacion social

de caracter internacional.

Establecer colaboraciones entre agentes
generadores de conocimiento
(Universidades, Centros de Investigacion )

Xz

www.faecta.coop

You

cepes

AnpALuCiA

Alianza
Cooperativa

Coop

oo
P cooper

Elaboracién anual de un informe de
necesidades y problematicas de la sociedad
andaluza

Recopilar modelos y casos de empresas
cooperativas de Innovacion Social

Puesta en marcha de la Red de Voluntariado
empresarial para la Innovacion Social.

Desarrollar un programa de viajes de
intercambio internacional de experiencias
entre empresas de innovacion social.

Establecer un marco de colaboracién entre
universidades y/o centros de investigacion
que tengan entre sus lineas de trabajo la
Innovacion Social.

Federaciéon Andaluza de Empresas Cooperativas de Trabajo
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7.1.2. AREA DE ACTUACION: DIFUSION DE LA INNOVACION SOCIAL

Area de actuacion: Difusién de la Innovacién Social

Difundir y poner en valor los Detectar, comunicar, y difundir proyectos y Creacién del observatorio andaluz de Innovacién Social
proyectos empresariales de modelos empresariales propios de la

Innovacién Social. Innovacién Social
Mejorar la comunicacion entre  Realizar talleres y/o jornadas de trabajo tematicos, por lineas de
conocimiento y aplicabilidad en empresa investigacion para empresarios y establecer dinamicas que

concluyan en aplicaciones empresariales de Innovacion Social.

Poner en valor los proyectos cooperativos  Poner en marcha el “Premio Innovacion social y cooperativismo”
de Innovacion social

Disefiar y desarrollar la | Feria de empresas y entidades de
Innovacion Social en Andalucia

Dar a conocer los modelos de gestion de
empresas calificadas como Innovadoras Elaborar catalogos de Buenas Practicas de Innovacion Social
Socialmente

Aumentar las colaboraciones Establecer acuerdos de colaboracién con Compartir informacion relevante para la implementacion del
con los agentes de transferencia las oficinas de transferencia del conocimiento en productos y servicios.
del conocimiento conocimiento (OTRI)
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7.2. PROPUESTAS PARA LA REPLICABILIDAD Y EL ASESORAMIENTO PARA LAS COOPERATIVAS DE TRABAJO EN ANDALUCIA

7.2.1.AREA DE ACTUACION: DINAMIZACION ECONOMICA DE LA INNOVACION SOCIAL EN EL COOPERATIVISMO

Area de actuacion: Dinamizacion Econémica de la Innovacién Social en el Cooperativismo

Impulsar 'y  fomentar la Potenciar la creacién de proyectos Investigacion de nuevas tendencias y mercados:

generacion de empresas empresariales en mercados  Sostenibilidad, Itinerarios formativo-laborales, gestion
cooperativas de Innovacion emergentes asociados a la de viviendas en régimen de uso.
Social. resolucion de problematicas /

necesidades actuales y emergentes.  Proponer el establecimiento de clausulas sociales
que favorezcan la contrataciéon publica para
empresas que realicen actividades de caracter social
en modelo cooperativo.

Establecer un modelo de asesoramiento y orientacion
para proyectos calificados como socialmente
innovadores.

Favorecer la financiacion de proyectos de Innovacion
social mediante acuerdos ventajosos con servicios
financieros cooperativos y/o éticos.

Facilitar y apoyar la creacion de Fomento de actividades de intercambio, interrelacion,
redes mixtas Empresa — intercooperacion entre empresas y/o entidades de
instituciones publicas Innovacion social, con representantes de entidades
publicas.
. L
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Generacion de alianzas y de redes empresariales.

Facilitar la autogestion Capacitar a la ciudadania para Desarrollar un programa de “talleres” de caracter local
establecer formas de autogestion y para informar sobre las diferentes posibilidades del
resolucién de las necesidades modelo cooperativo para la resolucion de los
socialesUn saludo problemas existentes.

Facilitar la informacion necesaria sobre las diferentes
férmulas de cooperativas a empresas dedicadas a la
gestion empresarial, gestorias.

Fomentar las relaciones entre Revision de las normas que rigen Analizar en detalle las posibilidades legislativas de

administracion publica, las relaciones entre asociacion, relacion que existen entre asociaciones, empresas,
empresas, asociaciones y empresa y programas de administracién publica y voluntariado.
voluntariado voluntariado.

=

%))

Conectar los representantes de asociaciones,
empresas y administracion publica.

nes Cooperativas. Folio 33, Pag. 1
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7.2.2. AREA DE ACTUACION: ASESORAMIENTO A EMPRESAS DE INNOVACION SOCIAL

el

ANDALUCIA

cepes

Area de actuacién: Asesoramiento a empresas de Innovacion Social

Objetivo general

Facilitar la creacion de nuevos
proyectos empresariales o nuevas
lineas de trabajo calificadas como
innovadoras socialmente.

Aumentar la interconexion entre las
diferentes administraciones publicas
y el tejido empresarial de Innovacion
Social.

Objetivo especifico

Desarrollar un programa formativo sobre Innovacién Social
dirigido a técnicos y asesores.

Asesorar sobre las diferentes modelos de cooperativas
existentes en de la ley de cooperativas del 2011.

Asesorar y orientar sobre modelos de gestion cooperativos.

Asesorar sobre las transformaciones de empresas existentes
en nuevos modelos cooperativos de Innovacién Social

Informar sobre los diferentes actores
competencias en la actividad empresarial

publicos con

ez
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Medidas

Realizar a modo taller o charlas informativas sobre el
concepto de Innovacién Social y sus peculiaridades.

Trasladar a las personas emprendedoras
cooperativa que mejor se adapte a su proyecto.

la formula

Aclarar y orientar sobre las peculiaridades de gestion en
funcion del modelo cooperativo seleccionado.

Asesorar para la transformacién de Pymes y microempresas
en modelo cooperativo.

Programa de encuentros entre administraciones publicas y
empresas cooperativas de Innovacién Social.

Alameda de Hércules, 32-33 | 41002 - Sevilla | Tel. 954 902 966 | Fax. 954 902 958 | Email: faecta@faecta.es | Facebook: facebook.com/faecta | Twitter: @faecta_
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Destaca:

Informar y formar sobre casos de
proyectos empresariales de
Innovacion Social.

Es de especial interés el realizar un
asesoramiento a nuevos proyectos a
partir de descripcion de casos de
proyectos de Innovacion Social
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FAECTA en ALMERIA
) Gregoria Maranon, 43, Local 5y 6
04005 Almeria
T.950224816
almeria@faecta.coop

FAECTA en CADIZ
C/ Ecuador, 2. Local C
11007 Cadiz
T.9562516 21
cadiz@faecta.coop

FAECTA en CORDOBA
Edificio de la Economia Social
C/ Maria Montessori s/n
14011 Cordoba
T. 957 01 34 50

cordoba@faecta.coop

FAECTA en GRANADA
C/ Buen Suceso, 26-bajo.
18002 Granada
T. 958 26 23 05
granada@faecta.coop

cooperativismoandaluz

FAECTA SEDE CENTRAL

Alameda de Hércules, 32-33
41002 Sevilla
T:954 90 29 66
F: 954 90 29 58
www.faecta.coop
faecta@faecta.es

FAECTA en HUELVA
C/ Dugue de Ahumada, 4, bajo B.
21004 Huelva
T.959257278
huelva@faecta.coop

FAECTA en JAEN
C/ San Clemente, 3, 4 pta.
23001 Jaén
T.9532300 12
jaen@faecta.coop

FAECTA en MALAGA
Cf Ivan Pavlov, Bloque 3, oficina F
PTA. 29590 Campanillas
(Malaga)
T. 95202 0544 /[ 45
malaga@faecta.coop
#ConsumoCOOP FAECTA en SEVILLA
Ronda de Capuchinos, 4 blogue 5
1 planta local derecho
41003 Sevilla
T. 954 987 928
sevilla@faecta.coop

Xz

www.faecta.coop

®

Federacion Andaluza de Empresas Cooperativas de Trabajo
Facebook: facebook.com/faecta | Twitter: @faecta_

Alianza
Cooperativa
Internacional

Coop




	Zahra and George - Frontiers of Knowledge
	1. Presentación
	2. Objetivos
	3. Metodología
	4. Innovación social, Resolución de necesidades Sociales desde las entidades pública y privada
	5.Innovación Social y Cooperativismo Desde Andalucía
	6. Breve Descripción Económica y Necesidades/Problemáticas de Andalucía
	7 Propuestas de actuación para el Impulso de la Innovación social en Andalucía.
	7.1. Propuestas Estratégicas Enfocadas principalmente a Entidades, Instituciones, Asociaciones y Administración Pública
	7.1.1. Área de actuación: Generación de Conocimiento
	7.1.2. Área de actuación: Difusión de la Innovación Social

	7.2. Propuestas para la Replicabilidad y el Asesoramiento para las Cooperativas de Trabajo en Andalucía
	7.2.1.Área de Actuación: Dinamización Económica de la Innovación Social en el Cooperativismo
	7.2.2. Área de Actuación: Asesoramiento a empresas de Innovación Social



